СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ
о работе с обращениями граждан в Администрации города Ржева

                                                       за  2011 год
	Код обращения
	Тема обращения
	Исполнитель
	Общее кол-во

обращений

	1
	Жилищные вопросы
	Администрация

города и ее отделы
	468

	2
	Вопросы пенсионного обеспече-

ния  и др.вопросы социального

обеспечения


	-//-
	-

	3
	Оказания материальной помощи


	-//-
	3

	7
	Вопросы жилищно-коммунально-

го хозяйства:
	
	

	
	- отопления
	
	43

	
	- водоснабжения и 

  канализации
	
	108

	
	- ремонта жил. фонда                      
	
	179

	
	- благоустройства
	
	123

	
	- газоснабжения
	
	5

	
	- оплаты ЖКУ


	
	14

	8
	Вопросы строительства
	
	7

	9
	Вопросы транспорта

	
	3

	10
	Вопросы связи
	
	

	13
	Вопросы здравоохранения

	
	12

	14
	Вопросы работы органов юстиции
и органов внутренних дел


	
	-

	15
	Вопросы землеустройства


	
	13


     ИТОГО:






                                 978
